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メール送信によるメールアドレスの漏えい事案の発生について 
 

 

８月 10 日（月）、（公財）にいがた産業創造機構が新潟県から受託している「にいがた女性活躍起業応援事業」に

おいて、再委託先である事業者が参加予定者等のメールアドレスを漏えいする事案が発生しました。 

今後、同様の事案が発生することのないよう、再発防止策の実施及び個人情報の適切な管理について委託事業

者に十分指導してまいります。 

 

１ 委託事業者 

（株）サマンサハート 

 

２ 事案の経過 

令和８年８月 10日（月）  16:44 メール送信 

                17:00 メールアドレスの漏洩が判明 

 

３ 事案の概要 

委託事業者が、申込者 14 名及び関係者 4 名に対してメールを一斉送信する際に、メールアドレスを「BCC」欄に

入力すべきところを、誤って、宛先欄に入力したため、送信者のメールアドレス１8件が漏えいしたもの。 

 

４ 原因 

本来「BCC」で送信するところ、人為的ミスにより宛先欄にメールアドレスを入力したため。 

 

５ 対応状況 

メール送信先に対し謝罪の上、メールの削除を依頼 

 

６ 今後の対策 

委託事業者に対し、メールを一斉送信する場合は「BCC」を利用していることを含め、送信者以外の社員がメール

全体の確認を行うことを徹底する。 

 

 

（公財）にいがた産業創造機構 産業創造グループ 担当：総括マネージャー 小柳 
〒950-0078  新潟市中央区万代島5番1号「万代島ビル」11階 

TEL：025-246-0025（直通） FAX：025-246-0030 E-mail：info @nico.or.jp 


