第１号様式　別紙２-２-１　事業計画書(越境ＥＣ事業用)
Ⅰ　事　業　計　画　書
１　越境ECサイト設計・出店形態
モール出店または自社サイト構築のいずれか、または両方を選択してご記載ください。
	希望形態
	□モール出店希望　（対象国：　　　　　　　　　　）

	
	□自社サイト構築希望　（対象国：　　　　　　　　　　）

	掲載情報
（サイトメニュー等）
	※商品情報、会社概要、新規コンテンツ、ブログ記事等をご記入ください


	利用言語
	

	月額の運営費
	　　　　　　円

	参考にしたサイト（国内・海外）
	URL：
（理由）


	競合するサイト
（国内・海外）
	URL：
（理由）



２　主な出展製品の概要
　　ECサイトに出品する主要商品（販売想定上位5点）について「第1号様式別紙2-1-1」に商品ごとに概要を記入ください。
３　運営体制
　　サイト構築後の運営体制について以下の項目の選択し、記載ください。
	サイト運営
	運営担当者
	□自社：　　　　名　→　□選任　　□兼務
□アウトソーシング

	
	国内EC経験等
	□　ある　　　　□　なし
（具体的に：　　　　　　　　　　　　　　）

	
	越境EC経験等
	□　ある　　　　□　なし
（具体的に：　　　　　　　　　　　　　　）

	商品管理
（在庫・配送等）
	担当者
	□自社：　　　　名　→　□選任　　□兼務
□アウトソーシング

	
	国内EC経験等
	□　ある　　　　□　なし
（具体的に：　　　　　　　　　　　　　　）

	
	越境EC経験等
	□　ある　　　　□　なし
（具体的に：　　　　　　　　　　　　　　）

	顧客対応
（クレーム対応、カスタマーサポート）
	対応要員
※アウトソーシングの場合はアウトソーシング先会社名とプラン、料金を記載。
	□自社：　　　　名
□アウトソーシング

	
	対応言語
	

	
	対応言語習熟度

	

	
	対応方法
	□電話　　□メール　　□チャット
□その他（　　　　　　　　　　　　　　　）

	
	対応時期
	□日本時間　　□GMT　　時から　　時まで　


４　プロモーション計画
（1） 実施主体
· 自社で行う　　　□　外注
（2） 内容
	プロモーション①
※外注の場合は外注予定会社名とプラン、料金（URL等）を記載。
※複数実施する場合は以下②、③にも記載。
	媒体
	

	
	メニュー
	

	
	機関
	

	
	予算
	

	
	素材
（バナー・メルマガ等）
	□自社制作　　□外注（代理店等）


（3） その他
	SNSの活用等
※予定している場合に記載。
※外注の場合は外注予定会社名とプラン、料金（URL等）を記載
	サービス名
	

	
	機関
	

	
	活用方法
	

	
	運用方法
	□自社対応　　□外注（代理店等）


